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L'utilité des criteres de qualité dans la promotion de la santé

La présente documentation accompagne la cap-
sule vidéo 2 « L'utilité des critéres de qualité
dans la promotion de la santé ». Elle propose
des ressources complémentaires pour appro-
fondir le théme des « critéres de qualité ».
Basée sur la version en allemand, elle
comprend également les sources ayant servi a
I’élaboration de la capsule vidéo.

Lien vers la caspule vidéo :
https:/lyoutu.be/pv5uSYCsq9c

Auteures : Anouk Arbel, Judith Kihr, Karin Zircher

Financé par : Office fédéral de la santé publique OFSP
& Promotion Santé Suisse PSCH

Ressources documentaires et internet, vidéos et
podcasts utiles sur le sujet

Promotion Santé Suisse (2018). Criteres de qualité des pro-
grammes et projets de promotion de la santé. Vue d’ensemble
des critéres et des possibilités d’application sur www.quint-es-
senz.ch. Document de travail 44. Berne et Lausanne: Promotion
Santé Suisse.

Le document présente le systeme de qualité quint-essenz qui
offre une aide variée pour planifier, réaliser et évaluer des pro-
Jets et programmes de promotion de la santé et de prévention
en général. Il n'est pas spécifiquement ciblé sur le theme de
l'égalité des chances. Le document inclut une explication des
critéres de qualité pour les projets et les programmes. Il est
combiné avec le site internet www.quint-essenz.ch.

Breton, E. et al. (2017). La promotion de la santé. Comprendre
pour agir dans le monde francophone. Presses de 'EHESP.

Cet ouvrage collectif constitue une référence francophone en
promotion de la santé, offrant un cadre conceptuel et opération-
nel pour agir sur les déterminants sociaux de la santé a travers
des stratégies adaptées aux milieux de vie (approche setting).
Il propose des criteres de qualité pour des interventions effi-
caces aupres des populations socialement défavorisées, illus-
trés par des exemples de bonnes pratiques selon les groupes
cibles et les tranches d'ége.
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https://promotionsante.ch/gestion-des-impacts/instruments-et-services/quint-essenz?_gl=1*dfv2y9*_ga*MTQxNzI1MjE5OS4xNzM4NjYwODk2*_ga_YG4EVEX5PF*czE3NDY0NjEyODQkbzUkZzAkdDE3NDY0NjEyOTMkajAkbDAkaDA.
https://youtu.be/pv5uSYCsq9c
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German Collaborative Network for Equity in Health (2021).
Criteria for Good Practice in Health Promotion Addressing
Social Determinants. https://www.gesundheitliche-chancen-
gleichheit.de/fileadmin/user_upload/pdf/Good_Prac-
tice/2023_Brochure_Criteria_for_Good_Practice.pdf

La brochure s'adresse entre autres aux institutions et aux pro-
fessionnel-les qui souhaitent planifier et mettre en ceuvre des
mesures de promotion de la santé pour les personnes sociale-
ment défavorisées afin de promouvoir I'égalité des chances en
matiere de santé. Elle présente les différents critéres de qualité
de maniére claire et indique pour chaque critére une bibliogra-
phie complémentaire. Le chapitre « Approche par le setting »
explique de maniére trés claire, a 'aide d'exemples pratiques,
ce que l'on entend par « approche par le setting » et mentionne
des ouvrages complémentaires (p. 21-24).

German Collaborative Network for Equity in Health. (s.d.). Good
Practice Database. https://www.gesundheitliche-chan-
cengleichheit.de/fileadmin/user_upload/Practice_Data-

base EN.pdf

Dans cefte base de données des pratiques, il est possible de
rechercher des exemples de bonnes pratiques par milieu de vie,
par theme de santé, par groupe cible et par tranche d'dge. Les
critéres de recherche pour les groupes cibles sont saisis de ma-
niere différenciée (p. ex. femmes enceintes en situation de vul-
nérabilité sociale ou personnes vivant dans des quartiers et ter-
ritoires défavorisés). Les projets contenus sont décrits et docu-
mentés en détail, ce qui permet de s’inspirer d'expériences déja
réalisées.

Rohrauer-Naf, G. (2015, novembre). L’approche du setting dans
le domaine de la promotion de la santé — Expériences réalisées
en Autriche. https://www.quint-essenz.ch/fr/articles/9

Cet article de la plateforme quint-essenz.ch présente I'approche
setting en promotion de la santé et en illustre les ressorts et les
conditions de réussite, a travers la description d’applications
concrétes en Autriche. Il montre en survol comment cette stra-
tégie, fondée sur la transformation des environnements sociaux,
est mise en ceuvre dans des contextes variés — de I'entreprise
a la famille.

Réseau d'écoles21 (2017). Résumé du Concept Réseau
d’écoles21 — Réseau suisse d’écoles en santé et durable (ver-
sion frangaise). https://www.reseau-ecoles21.ch/sites/default/fi-
les/docs/fr/170328-concept-re21-fr_def.pdf

Ce document présente le Réseau d’écoles21 qui accompagne
les écoles suisses dans une démarche globale de promotion de
la santé et de développement durable. Le concept s’inscrit plei-
nement dans I'approche setting qui considére I'école comme un
milieu de vie a part entiere, a transformer pour favoriser dura-
blement le bien-étre de tous ses acteurs.

Réseau d'écoles21 (2015). Pratiques — Ecoles en santé en che-
min vers I'éducation en vue d’'un développement durable (EDD).
D'un projet de santé a une organisation apprenante.
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https://www.reseau-ecoles21.ch/sites/default/files/docs/pour-
lecole_co_jolimont_fr.pdf

Le cas concret d’une école faisant partie du Réseau d’écoles21
est présenté ici. Son initiative méle des actions autour de ques-
tions de santé physique et psychique (malbouffe, sédentarité,
estime de soi, mal-étre), ainsi que de participation et d’empo-
werment citoyen des étudiant-es. Y sont également exposés le
modeéle de gouvernance adopté pour la gestion des projets et
activités, ainsi qu’une liste de ces derniers.

Pommier, J. et al. (2020). Chapitre 7. Stratégies axées sur les
milieux de vie. Dans E. Breton et al., La promotion de la santé.
Comprendre pour agir dans le monde francophone (p. 165-200).
Presses de [I'EHESP. https://doi.org/10.3917/ehesp.breto.
2020.01.00159.

Ce chapitre met en lumiére I'importance d'intervenir directement
dans les milieux de vie — tels que les écoles, les lieux de travail,
les quartiers ou les établissements pénitentiaires — pour pro-
mouvoir la santé de maniére concrete et adaptée aux contextes
locaux. Il souligne que ces environnements offrent des opportu-
nités uniques pour développer des actions intersectorielles et
participatives, favorisant ainsi des changements durables en
matiere de santé et de bien-étre.

Weber, D. (2020). Egalité des chances dans la promotion de la
santé et la prévention en Suisse. Définitions, introduction théo-
rique, recommandations pratiques. Rapport de base. PSCH,
OFSP, CDS. https://promotionsante.ch/node/679

Le rapport aborde le théeme des inégalités sociales dans l'acces
aux ressources de santé et aux mesures préventives. Les re-
commandations pratiques comprennent des mesures concretes
pour améliorer I'acces aux ressources de santé, en particulier
pour les groupes de population vulnérables tels que les mi-
grant-es, les personnes a faible revenu ou celles vivant dans les
régions rurales. Il est souligné qu'une promotion de la santé et
une prévention efficaces nécessitent non seulement des inter-
ventions universelles, mais aussi des interventions ciblées qui
tiennent compte des différents besoins des personnes afin de
réduire les inégalités sociales.

Weber, D. & Hosli, S. (2020). L'égalité des chances dans la pro-
motion de la santé et la prévention. Approches éprouvées et cri-
teres de réussite. Version courte pour la pratique. PSCH, OFSP,
CDS. https://promotionsante.ch/node/681

Le rapport succinct présente des approches éprouvées et des
criteres de réussite. Il s'agit d'une sélection de I'Office fédéral de
la santé publique (OFSP), de Promotion Santé Suisse (PSS) et
de la Conférence suisse des directrices et directeurs cantonaux
de la santé (CDS) de criteres de bonne pratique courants qui
ont été jugés particulierement pertinents pour les mesures vi-
sant l'égalité des chances.
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https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/fileadmin/user_upload/pdf/Good_Practice/2023_Brochure_Criteria_for_Good_Practice.pdf
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/fileadmin/user_upload/Practice_Database_EN.pdf
https://www.quint-essenz.ch/fr/articles/9
https://www.reseau-ecoles21.ch/sites/default/files/docs/fr/170328-concept-re21-fr_def.pdf
https://www.reseau-ecoles21.ch/sites/default/files/docs/pour-lecole_co_jolimont_fr.pdf
https://www.reseau-ecoles21.ch/sites/default/files/docs/pour-lecole_co_jolimont_fr.pdf
https://doi.org/10.3917/ehesp.breto.2020.01.0159
https://promotionsante.ch/node/679
https://promotionsante.ch/node/681
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Sources de la capsule vidéo

Breton, E. et al. (2017). La promotion de la santé. Comprendre
pour agir dans le monde francophone. Presses de 'EHESP.

German Collaborative Network for Equity in Health (2021).
Criteria for Good Practice in Health Promotion Addressing
Social Determinants.

Weber, D. (2020). Egalité des chances dans la promotion de la
santé et la prévention en Suisse. Définitions, introduction théo-
rique, recommandations pratiques. Rapport de base. PSCH,
OFSP, CDS. https://promotionsante.ch/node/679.

Weber, D. & Hosli, S. (2020). L'égalité des chances dans la pro-
motion de la santé et la prévention. Approches éprouvées et cri-
teres de réussite. Version courte pour la pratique. PSCH, OFSP,
CDS. https://promotionsante.ch/node/681
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https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/fileadmin/user_upload/pdf/Good_Practice/2023_Brochure_Criteria_for_Good_Practice.pdf
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